
 

  

 
Programm 

Projekt: Betroffene für Betroffene - Stärkung der Selbsthilfe im Gesundheitswesen. 
20. Oktober bis 22. Oktober 2025, Königswinter 

 
1. Seminartag (Mo., 20. Oktober 2025) 
 
bis 15:00 Uhr individuelle Anreise der Teilnehmenden 
 
15:30 Uhr   Begrüßung, Vorstellungsrunde und organisatorische Hinweise 
   Brigitte Papayannakis, Bundesverband Kehlkopf- und Kopf-Hals-Tumore e. V. 
 
16:00 Uhr   Bericht eines Patientenbetreuers von seiner Arbeit vor Ort (Reha-/Klinik) 
   Referent: Ulrich Dluzak, Patientenbetreuer SHG Würzburg 
 
18:00 Uhr  Gemeinsames Abendessen 
 
2. Seminartag (Di., 21. Oktober 2025) 
 
09:30 Uhr   Einführung in Gesprächstechniken bei der Patientenbetreuung (Teil 1) 

Referentin: Dr. Mona Müschenich, Klinische Psychologie/Psychoonkologie, 
HELIOS Klinik Wuppertal  

 
10:30 Uhr  Kaffeepause  
 
11:00 Uhr  Einführung in Gesprächstechniken bei der Patientenbetreuung – Praktische 

Übungen (Teil 2) 
Referentin: Maike Schüssler, Klinische Psychologie/Psychoonkologie, HELIOS 
Klinik Wuppertal 

 
12:30 Uhr  Gemeinsames Mittagessen 
 
14:00 Uhr   Künstliche Intelligenz (KI) in der Selbsthilfe  
   Referent: Marc Maurmann, IT-Berater Bonn 
 
15:30 Uhr  Kaffeepause 
 
16:00 Uhr  Vorstellung der Studie „Kooperation zwischen Reha-Kliniken und 

Selbsthilfegruppen und -organisationen sowie Selbsthilfekontaktstellen 
(KoReS) – Gemeinschaftsprojekt des Universitätsklinikums Hamburg-
Eppendorf und dem Netzwerk Selbsthilfefreundlichkeit (SPiG) 
Referentin: Thea Bartzsch, Projekt KoReS, Universitätsklinikum Hamburg-
Eppendorf 

 
18:00 Uhr  Gemeinsames Abendessen 
 
 



 

  

 
3. Seminartag (Mi., 22. Oktober 2025) 
 
09:00 Uhr   Neue Therapiemöglichkeiten bei Kopf-Hals-Tumoren 

Referent: Dr. med. univ. Hans Eckel, Klinik und Poliklinik für Hals,-Nasen- und 
Ohrenheilkunde der Universitätsklinik Köln 

    
10:30 Uhr  Kaffeepause  
 
11:00 Uhr  Erfahrungsaustausch zur Zusammenarbeit mit Kliniken und Rehakliniken 

und „Abschlussrunde“ 
Brigitte Papayannakis, Bundesverband Kehlkopf- und Kopf-Hals-Tumore e. V. 

 
12:30 Uhr  Gemeinsames Mittagessen, Abreise 
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